Heimvertrag

Zwischen dem Heimtrager

Rudolfstift Gemeinnlitzige Stiftung seit 1887

Einrichtung fur Wohnen und Pflege alterer Menschen
vertreten durch den Vorsitzenden des Vorstandes -im folgenden Tréger genannt-

und Frau
Erika Mustermann geb. 31.11.1925

(Name und Anschrift des Heimbewohners)

Tesa-Moll-Stral3e 33 - 381BBaunschweig

im folgenden Bewohner genannt-

unter Mitwirkung des gerichtlich bestellten Betreue rs, gesetzlichen Vertreters
bzw. Bevollmachtigten oder Angehorigen:

Ursula Mustermann,Tochter/Bevollmachtigte

(Name und Anschrift des Betreuers/Bevollméachtigten/Angehdrigen)

wird folgender Heimvertrag tber die Aufnahme im

Altenheim Rudolfstift

RudolfstraRe 21 - 38114 Braunschweig
Telefon: 0531 / 577990

geschlossen.

Die Ausstellung dieses Vertrages wurde notwendig wegen:

NeuabschluB /Einzug eines Bewohners
[1 Anderung des bereits bestehenden Heimvertrages vom ..............cccccvevveveennne.
[] wegen Anpassung an die Regelungen des Pflege-Versicherungsgesetzes
[1 wegen Anderung des Gesundheitszustandes
WEGEI ..ottt ettt

Wichtig:

Alle Eintragungen und Anderungen des Vertrages sind gleichlautend in die Ausfertigung
fur den Trager und in die Ausfertigung fir den Bewohner vorzunehmen!

Alle Felder sind auszufullen bzw. anzukreuzen.
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81 Trager

Die Stiftung ist eine rechtsfahige Stiftung des burgerlichen Rechts und ist als
gemeinnitzig und mildtatig anerkannt. Sie ist der Betreiber des Altenheimes und hat
ihren Sitz in Braunschweig.

Das Heim ist gem. 88 71 ff SGB Xl und des Pflege-Versicherungsgesetzes
(PflegeVG) zur Erbringung vollstationarer Leistungen zugelassen.

8§ 2 Wohnraum

Das Heim stellt dem Bewohner ab 11. Juli 2011 folgenden Wohnraum zur
Verfliigung:

ein Platz im Einzelzimmer mit der Zimmer-Nr.: 222 im 2.0bergeschossn

der  GroRe vonca. 16,5 gm.
Zu dem Zimmer gehdrt aul3er einer Waschgelegenheit:

eine Toilette [ ] eine Dusche [] ein WC/Dusche

ein Bad [] ein Etagenbad ein Etagen-wC [ ]
ein Balkon [ ]

Anspruch auf Unterkunft in einem bestimmten Wohnraum besteht nicht. Spéatere
Verlegung durch die Heimleitung innerhalb des Heimes bleibt vorbehalten,
insbesondere bei Bedarf von Pflege. Das Heim verpflichtet sich jedoch, eine etwaige
Verlegung nicht ohne zwingenden Grund vorzunehmen, diesen Grund dem
Heimbewohner mitzuteilen und fur einen gleichwertigen anderen Wohnraum zu
sorgen.

Soweit pflegerische Gesichtspunkte den Ausschlag geben, wird das Heim auch den
behandelnden Arzt dazu horen.

Sollte kein geeigneter Platz im Heim vorhanden sein, eine Verlegung jedoch
notwendig werden, wird das Heim bei der Vermittlung eines geeigneten Platzes in
einer anderen Einrichtung behilflich sein.

Die Zimmer werden in der Regel unmaobliert vermietet.

Der Heimbewohner darf sie nach seinem Geschmack einrichten, soweit sie die
Betreuung nicht behindern. Bei Bedarf hilft das Heim -soweit vorhanden- mit Mébeln
aus.

Der Bewohner erhalt einen Zimmer- und auf Wunsch einen Haustlrschlissel die zu
einer SchlielBanlage gehtéren. Der Bewohner verpflichtet sich, sorgsam damit
umzugehen und die Schlissel keinem Unbefugten zuganglich zu machen. Der Verlust
eines Schlussels ist unverziglich mitzuteilen, Ersatz ist kostenpflichtig.

Das Heim stellt dem Bewohner eine funkgesteuerte Notrufanlage zur Verfiigung.

Es ist eine stéandige Notrufbereitschaft des Heimes gewahrleistet.

Jeder Bewohner kann folgende Gemeinschaftseinrichtungen kostenfrei mitbenutzen:
Raume zur Begegnung und Teilnahme am Gemeinschaftsleben (z.B.Speiseraum)
Gemeinschaftsraum Erdgeschoss

Aufenthaltsbereiche in den Etagen

Garten/Park

Fahrstuhl

Notrufeinrichtung
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Im Grundpreis enthalten sind die Kosten fur Heizung, Strom, Versorgung mit Kalt-
und Warmwasser, weitere Betriebskosten wie Lasten, Gebihren, Mdull- und
Abwasserentsorgung.

Das Reinigen der Zimmer sowie die Ausfuhrung von erforderlichen
Schonheitsreparaturen erfolgen regelmaflig durch das Heim bzw. beauftragte
Unternehmen zu lasten des Tragers.

§ 3 Verpflegung

Es werden drei Hauptmahlzeiten téglich angeboten: Frihstick, Mittagessen und
Abendessen. Zusatzlich wird nachmittags Kaffee oder Tee gereicht, sowie Zwischen-
Mahlzeiten am Vormittag und spatem Abend.

Auf Wunsch bzw. arztl. Attest erhalt der Bewohner Diat bzw. Schonkost.

Getranke (Kaffee, Tee, Mineralwasser, Saft) werden wahrend der Mahlzeiten am
Tisch gereicht, sowie durch das Personal zusatzlich, in ausreichender Menge, verteilt
bzw. bereitgestellt.

Die Mahlzeiten werden gemeinsam im Speiseraum des Heimes eingenommen. Bei
kurzzeitigen Erkrankungen der Bewohner wird, auf Anweisung des Arztes bzw. des
Pflegepersonals, das Essen in das Zimmer gebracht. LAngstens wird diese Leistung
fr eine Woche erbracht, danach erfolgt eine erneute Beurteilung.

§ 4 Betreuung/Pflege

Der Bewohner ist Versicherter der sozialen Pflege-Versicherung
] Der Bewohner ist Versicherter einer privaten Pflege-Versicherung

AOK Niedersachsen / Vers.Nr.: 12345878

(Name, Anschrift und Versicherungsnummer der Krankenkasse / Pflegekasse oder privaten Versicherung)

Fur den Umfang der Pflegeleistungen ist die Eingruppierung in Pflegestufen
malf3gebend.
Der Bewohner ist z.Zt. in die

Pflegestufe 1 [ ] Pflegestufe 2 [] Pflegestufe 3
eingestuft worden.

Eine Einstufung liegt noch nicht vor [ ] (Pflegestufe 0)
bzw. hohere Pflegestufe wird/wurde beantragt.

Folgende Pflege- und Betreuungsleistungen werden vom Heim gewahrt:
Grundpflege
Behandlungspflege (spezielle Pflege)

mit dem Ziel der Aktivierung des Bewohners nach arztlicher Anordnung.

Pflege im Krankheitsfall, soweit nicht Krankenhauspflege angezeigt ist
] Weitere Leistungen der Behandlungspflege als Sachleistungen der
Krankenkasse

aufgrund des Versorgungsvertrages nach § 132 SGB V (ges.Krankenversicherung)
Allgemeine Beratung

Standige Notrufbereitschaft

Vermittlung arztlicher Hilfe (Der Bewohner hat freie Arztwahl)

Vermittlung seelsorgerischer Betreuung

X X X ]
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Hinweise zur sinnvollen Freizeitgestaltung
Kulturelle und gesellschaftliche Veranstaltungen nach jeweiliger Ankiindigung

Bereitstellen von Bettwasche und Handtiichern (Bei Benutzung der eigenen
Wasche, werden die Selbstkosten der Reinigung in Rechnung gestellt).

X X X

Waschen und Zeichnung mit Namen der bewohnereigenen Wasche
(aul3er Feinwasche).
Das chem. Reinigen von Bekleidung sowie extra Wasche und Blgeln von Feinwasche wird
vom Trager zum Selbstkostenpreis vermittelt.

Kostenfreie Bereitstellung eines Kabelfernsehanschlusses.

Jedes Zimmer verfigt auBerdem uber eine Telefonanschlul3dose (freie Anbieterwahl auf
eigene Kosten).

8 5 Heimentgelt

1. Das Entgelt fur die in 88 2+3 im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen der Einrichtung
fur Unterkunft (€ 12,09) und Verpflegung (€ 4,64) betragt
P40 | 4] | PRSP 16,73 €uro taglich.
In diesem Betrag sind auch die Betriebskosten enthalten (z.B. Grundst., Wasser, etc.).
Hinzu kommen etwaige Zusatzleistungen nach 8§ 6 Abs.1 dieses Vertrages.

2. Das Entgelt fur allgemeine Pflegeleistungen betragt zurzeit

in der Pflegestufe O .......coooeiiiiiiiieeceeee e 21,58 €uro taglich
in der Pflegestufe 1 .....cccoooeiiiiiiiiiie e 38,34 €uro taglich
in der Pflegestufe 2 ..o 50,39 €uro taglich
in der Pflegestufe 3 ... 61,81 €uro taglich
iIM HArefall ... e €uro taglich

Das Entgelt fur Investitionskosten, die nicht durch o6ffentliche Fordermittel gedeckt
sind, ist mit einem téglichen Satz von 8,14 €uro hinzuzurechnen und Bestandteil
dieses Vertrages.

Demnach betragt die Hohe des zu Zahlenden Heimentg elts zurzeit
(Heimkostensatz , Pflegeleistungsentgelt u.Investionskosten-Zuschlag)

in der Pflegestufe .. ......... BiNS...ovviiieeienne, €Uro ..ovvneennnns 63,21 taglich

ergibt oo €Uro........... 1.922,85im Monat

bei 30,42 Tagen (Jahresmittel).
1. Die von der Pflegekasse zu tragenden Leistungen werden z.Zt. pauschal
Festgelegt (bei Beihilfeberechtigten nur das halbe Pflegegeld):

fur Pflegebedurftige der Pflegestufe 1 ........ccccoeevevvvvinnnnnns 1.023,00 €uro
fur Pflegebedurftige der Pflegestufe 2 ..........ccccooeeiiiiiniinns 1.279,00 €uro
fur Pflegebedurftige der Pflegestufe 3 .........cccooeevvvvviiinnnns 1.510,00 €uro
IN HAEfAllEeN ... 1.825,00 €uro

Diese Leistungsbetradge werden dann gekurzt, wenn sie 75 % des zu zahlenden
Heimentgelts Uberschreiten und werden von den sozialen Pflegekassen direkt
an die Einrichtung gezahlt.

Bei Beihilfeberechtigten Personen wird das halbe Pf  legegeld in der Regel von der
Beihilfestelle direkt an den Berechtigten gezabhilt!
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2. Die allgemeinen Pflegeleistungen werden unmittelbar mit der Pflegekasse ab-
gerechnet. Die Aufwendungen, die nicht von der Pflegekasse getragen werden,
werden dem Bewohner in Rechnung gestellt.

3. Von der Einrichtung wird zusatzliche Betreuung fir Pflegebedurftige mit
erheblichem allgemeinem Betreuungsbedarf gemanR § 87 b SGB XI angeboten.
Diese wird nicht mit dem Pflegesatz abgegolten sondern direkt von den Pflegekassen
an die Einrichtung fur die berechtigten Bewohner gezahlt. Dem Bewohner entstehen
keine zusatzlichen Kosten. Die zurzeit gultige Vergitung betragt pro Tag € 3,13. Es
steht dafur gesondertes, zusatzliches Personal zur Verfiigung.

4. Bei Sozialhilfebedurftigkeit werden die nicht von der Pflegekasse und nicht vom
Bewohner ibernommenen Aufwendungen mit dem zustandigen Sozialhilfetréager
unmittelbar abgerechnet. Der Sozialhilfetrdger kann aber auch die Kosten der
stationaren Pflege in voller Hohe tbernehmen und den Anspruch gegen die
Pflegekasse im Wege der Erstattung geltend machen (Bruttoabrechnungsverfahren).

5. Uber die Heimkosten erstellt der Trager bei Einzug und jeder Anderung eine
Rechnung.

Das Entgelt wird, soweit es nicht unmittelbar von der Pflegekasse oder einem
anderen Kostentrager tbernommen wird, durch den Bewohner bzw. Bevoll-
machtigten gezabhilt.

Die Zahlung soll méglichst per Bankabbuchung mittel s Lastschrift erfolgen.
(Vordrucke dafir erhalten Sie bei der Verwaltung des Tragers).

Solange kein Bankabzug vereinbart wurde, ist das Entgelt bis spatestens zum
10. eines Monats auf eines der Konten des Tragers bei der

Bank flr Sozialwirtschaft AG, Hannover
BLZ 251 205 10 Konto-Nr.: 8442800
oder der

Norddeutsche Landesbank Braunschweig,
BLZ 250500 00 Konto-Nr.: 1536689

kostenfrei zu Uberweisen (Dauerauftrag) bzw. bar oder per Scheck im Biro des
Heimes einzuzahlen.

Die von den Pflegesatzparteien vereinbarten Entgelte fir die allgemeinen
Pflegeleistungen sowie die Entgelte fir Unterkunft und Verpflegung -jeweils ohne
Zusatzleistungen- gelten nicht nur fur Versicherte der sozialen Pflegeversicherung
sondern generell , unabhangig, wer Kostentrager ist.

§ 6 Zusatzleistungen
FUr zusatzliche Leistungen, die nicht in den vorstehenden 8§ 2 - 4 als
Grundleistungen aufgefihrt sind, wird z.Zt. folgendes Entgelt vereinbart:

1. Zusatzleistungen fir das Verwalten und Fihren eines Eigengeld /
Taschengeld- Kontos 1,50 €uro monatlich, sofern gewiinscht.

2. Zurzeit werden keine weiteren Zusatzleistungen gegen Entgelt angeboten.
Alle weiteren Leistungen sind im Pflegesatz enthalten.
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8 7 Erhohung des Entgelts

1.

Erhéhungen der Entgelte fir die (Grund-)Leistungen nach 8 5 (ohne
Zusatzleistungen) erfolgen durch eine neue Pflegesatzvereinbarung, die zwischen
den Pflegesatzparteien (Heimtrager und Pflegekassen bzw. anderen Kostentragern)
abgeschlossen wird. Der Trager teilt die Anderung der Pflegesatze dem Bewohner
unverzuglich mit.

. Leistungen, die nicht von den Pflegesatzparteien ausgehandelt werden

-z.B. Zusatzleistungen oder betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen-
konnen wie folgt erhdht werden:

Der Trager ist einmal jahrlich berechtigt, durch einseitige Erklarung das Entgelt flr
Leistungen, die nicht unter Abs. 1 fallen, zu erhéhen, wenn die bisherige
Berechnungsgrundlage des Entgelts sich veréandert hat und das erhdhte Entgelt fur
diese Leistung angemessen ist.

Der Trager hat dem Bewohner gegeniber die Erhéhung des Entgelts spatestens vier
Wochen vor dem Zeitpunkt, an dem sie wirksam werden soll, schriftlich geltend zu
machen und zu begrtinden.

Statt im einzelnen die Angemessenheit des erhéhten Entgelts darzulegen, kann der
Trager auf die Hohe der Kosten verweisen, die der Sozialhilfetrager fur eine
entsprechende Leistung ibernommen hat.

8 Anpassung der Leistungen

. Verschlechtert sich der Gesundheitszustand des Bewohners in der Weise, dalR der

Bewohner vom Medizinischen Dienst der Krankenkasse (MDK) einer hoheren
Pflegestufe zugeordnet wird, so hat der Trager seine Betreuungsleistungen
entsprechend zu erweitern. Verbessert sich der Gesundheitszustand des
Bewohners soweit, daf? er einer niedrigeren Pflegestufe zugeordnet wird, so hat der
Trager seine Betreuungsleistungen entsprechend zu verringern.

. Bei erforderlichem héherem Leistungsumfang nach Absatz 1 Satz 1 erhéht sich das

Entgelt, bei geringer werdendem Leistungsumfang nach Abs. 1 Satz 2- ermafiigt
sich das Entgelt entsprechend.
Die Anderung des Entgelts ist schriftlich mitzuteilen!

9 Kindigung

. Der Bewohner kann den Heimvertrag spatestens am dritten Werktag eines

Kalendermonats fur den Ablauf desselben Monats schriftlich kiindigen.

. Innerhalb  von 2 Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann der

Bewohner jederzeit ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kindigen. Wird der
Vertrag erst nach dem Vertragsbeginn ausgehéandigt, kann der Bewohner auch
noch 2 Wochen nach Aushandigung kindigen. Bei einer Erh6hung des Entgelts ist
eine Kindigung abweichend jederzeit fir den Zeitpunkt der Erhéhung moglich. Er
kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen, wenn
ihm die Fortsetzung des Heimvertrages bis zum Ablauf der Kindigungsfrist nicht
zuzumuten ist.

. Der Trager des Heimes kann den Heimvertrag nur aus wichtigem Grund schriftlich

kindigen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn;

a- der Betrieb des Heimes eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art
verandert wird und die Fortsetzung des Heimvertrages fur den Tréger eine Harte
bedeuten wirde.

b- der Gesundheitszustand des Bewohners sich so verandert hat, dal? eine
sachgerechte Betreuung in dem Heim nicht mehr méglich ist.

c- der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so gréblich verletzt, dal3
dem Trager die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann
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d- oder der Bewohner fir zwei aufeinanderfolgende Termine mit der
Entrichtung des Entgelts, oder eines Teils des Entgelts, der das Entgelt fir einen
Monat Ubersteigt, im Verzug ist

e- oder in einem Zeitraum, der sich Gber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der
Entrichtung des Entgelts in H6he eines Betrages in Verzug gekommen ist, der
das Entgelt fir zwei Monate erreicht.

4. In den Féllen des Absatzes 3 Nr. unterpunkt ¢ und d kann der Trager den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In den Ubrigen Fallen des Absatzes 3 ist die
Kindigung spatestens am dritten Tag eines Kalendermonats fur den Ablauf des
nachsten Monats zulassig.

Hat der Trager nach Absatz 3 Nr. ¢ und d gekindigt, so hat er dem Bewohner eine
angemessene anderweitige Unterbringung zu zumutbaren Bedingungen nach-
zuweisen. In den Fallen des Absatzes 3 Nr. a hat der Trager des Heimes die
Kosten des Umzuges in angemessenem Umfang zu tragen.

6. Der Bewohner kann vereinbarte Zusatzleistungen mit einer Frist von acht Tagen
zum Ende des Monats kindigen.

Bereits entstandene Aufwendungen des Tragers hat der Bewohner zu erstatten.

8 10 Vorubergehende Abwesenheit des Bewohners

Im Falle der voribergehenden Abwesenheit des Bewohners erfolgt keine Abgeltung
fur die nicht eingenommenen Mahlzeiten oder &hnliches. Gemald Rahmenvertrag
zwischen Pflegekassen, Sozialhilfetragern und Heimtragern stellt die Einrichtung bei
Abwesenheit wegen vollstationdrer Krankenhausbehandlung, bzw. Reha-
Maflnahmen, Vorsorgekur, Urlaub usw., ab dem 4. Tag der Abwesenheit 25 % des
tagl. Heimkostensatzes, ohne Investitionskosten, gem.§ 92 b SGB Xl in Abzug
(Entlassungstag und Wiederaufnahmetag wird als voller Anwesenheitstag in der Einrichtung
berticksichtigt). Diese Regelung gilt fir langstens 42 Kalendertage (bei
Krankenhausaufenthalt fur die Dauer des Aufenthaltes). Weitere Abgeltungen erfolgen
nicht.

Auf Anforderung eines Kostentragers weist das Heim die Zahlung des Betrages nach.

8 11 Eingebrachte Sachen

1. Der Bewohner ist mit Zustimmung des Trégers berechtigt, das Zimmer mit eigenen
Mobeln ganz bzw. teilweise auszustatten. Die Zustimmung wird nur erteilt, wenn die
Mobel des Bewohners den Pflegebetrieb nicht behindern.

2. Die Aufbewahrung von Wertgegenstdnden ist in der Verwaltung des Heimes
maoglich, bedarf aber einer besonderen schriftlichen Vereinbarung.

3. Unbeschadet der bestehenden Sorgfaltspflicht des Tragers gegeniiber den vom
Bewohner eingebrachten Sachen wird dem Bewohner empfohlen, eine
Sachversicherung abzuschliel3en.

§ 12 Haftung

Der Trager haftet dem Bewohner gegentuber fur die verkehrssichere Beschaffenheit
aller Einrichtungen des Heimes sowie flr die ordnungsgemale Erfillung der
Verpflichtungen aus diesem Vertrag. Fur Schaden, die dem Bewohner durch eine
vorsatzliche oder fahrlassige Verletzung dieser Pflichten entstehen, ist der Trager
ersatzpflichtig. Die Einrichtung haftet nicht bei Verlust persdnlichen Eigentums.
Besonders Bargeld, Schmuck, geldahnliche Werte und Papiere, Kunstobjekte und
Gegenstande von antiquarischem Wert sollten daher, nach Mdglichkeit gegebenen-
falls, in einem BankschlieR3fach verwahrt werden.

Da der Bewohner im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen fur schuldhaft
verursachte Schaden im Heim aufzukommen hat, wird ihm der Abschluf3 einer
Haftpflichtversicherung empfohlen.
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8§ 13 Betreten der Raume

1. Der Trager oder ein von ihm Beauftragter ist berechtigt, nach rechtzeitiger
Voranmeldung die dem Bewohner uberlassenen R&ume zu den Ublichen
Tageszeiten zu betreten, um in angemessenen zeitlichen Abstéanden ihren
baulichen Zustand zu besichtigen.

2. Ein Betretungsrecht besteht auch bei Gefahr im Verzuge.

§ 14 Tiere
Die Haltung von Tieren ist im Heim nicht gestattet. Ausnahmen kdnnen von der
Heimleitung zugelassen werden.

8§ 15 Beendigung des Vertrages

Bis zur Beendigung des Vertragsverhéltnisses ist das volle Entgelt zu zahlen.

Bei Voriibergehender Abwesenheit des Heimbewohners gilt § 10.

Das Vertragsverhaltnis endet:

1. im Falle einer fristlosen Kindigung mit dem Tage , an dem die Raumung des
Heimplatzes beendet ist,

2. im Falle einer sonstigen Kiindigung, mit dem Tage des Ablaufs der Kiindigungsfrist,

3. im Falle des Todes des Heimbewohners, mit Ablauf des Sterbetages.

4. auf jedem Falle mit dem Tage, von dem an das Heim den Heimplatz nach Raumung
wieder belegt hat.

Der Trager ist berechtigt, im Falle des Todes des Bewohners die dem Bewohner
gehdrenden Sachen -unabhangig von der erbrechtlichen Rechtslage- an folgende
Person auszuhandigen:

(Name, Anschrift, Telefon)

Im Falle des Todes sollen nachstehende Personen sofort verstandigt werden. Der
Betreffende erledigt alle notwendigen Formalitaten und informiert andere
Angehbrige. (Name, Anschrift, Telefon)

) ST

(Name, Anschrift, Telefon)

[ ] oder ein vom Trager nach seiner Wahl zu informierendes Bestattungsinstitut
zur Erledigung der notwendigen Formalitaten gerufen werden.
Das Handeln des Tragers entbindet die Erben nicht von der Zahlung der
Bestattungskosten.
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8§ 16 Heimbeirat
Rechte des Heimbeirates durch Gesetz oder Satzung werden von diesem Vertrag
nicht berdhrt.

8 17 Anderungen/ Schluf3bestimmungen

Anderungen und Erganzungen dieses Heimvertrages bedurfen der Schriftform.
Gesetzliche Bestimmungen, die jetzt oder kinftig eine fir den Heimbewohner
gunstigere Regelung vorschreiben, haben Vorrang vor Vereinbarungen im Vertrag.
Eine unwirksame Bestimmung wird durch eine Bestimmung ersetzt, die dem
wirtschaftlichen Zweck dieses Vertrages am nachsten kommit.

Gem. 8§ 20 Abs.10 des Heimgesetzes hat der Trager kinftige Bewohner bei Abschluss
des Heimvertrages schriftlich auf das recht hinzuweisen, sich bei dem Trager der
Einrichtung, der Heimaufsichtsbehdorde oder der Arbeitsgemeinschaft der Heim-
aufsicht, Pflegekassen und MDK beraten zu lassen sowie Uber Mangel bei der
Erbringung der im Heimvertrag vorgesehenen Leistungen zu beschweren.

Dieses tun wir hiermit!

Die zurzeit gultige Anschrift (01.01.2010-31.12.2011) der Arbeitsgemeinschaft lautet:
Stadt Braunschweig -Heimaufsicht- Geschéftsstelle der Arbeitsgemeinschaft nach
8§ 20 HeimG, Hamburger Strasse 226 in 38114 Braunschweig.

Vorstehender Vertrag wird nach grindlicher Durchsicht bzw. nach Vorlesen von mir
anerkannt. Mundliche Nebenreden wurden nicht getroffen. Ich habe eine Kopie des
Vertrages erhalten. Es wird auf den Zusatzvertrag fur Angehdrige ,Besondere
Regelungen im Todesfall des oben genannten Bewohners* hingewiesen.

Braunschweig, den 11.07.2011

(Unterschrift des Bewohners ) (Unterschrift des Betreuers/Bevollm./Angehérigen)

Altenheim Rudolfstift

Rudolfstr.21 in 38114 Braunschweig
in Vertretung und Vollmacht des Vorstandes

Leiter der Einrichtung Pflegedienstleitung
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Zusatz zum Heimvertrag

Statt einer Heimordnung:

Unsere Einrichtung mdchte alteren Menschen die Geborgenheit bieten, die sie sich an
ihrem Lebensabend wiinschen.

Heimbewohner und Mitarbeiter bilden eine Hausgemeinschatft, die auf der Grundlage
des Vertrauens, der Geduld und der Toleranz wachst. In einem Heim, in dem viele
Menschen beieinander wohnen, sind Freundlichkeit untereinander, gegenseitige
Rucksichtnahme und stete Hilfsbereitschaft nétig fir eine gute Atmosphare und fur die
Aufrechterhaltung des Hausfriedens.

Alle Bewohner haben die gleichen Rechte und Pflichten. So bestehen keine Privilegien,
weder auf Grund eines langeren Aufenthaltes im Heim, noch fur selbstzahlende
Bewohner.

Alle Heimbewohner sollen sich hoéflich begegnen. Jeder trage dazu bei, dafl’ es im
Hause ruhig bleibt. Das eigene Waschen von Wasche im Zimmer oder Bad, sowie das
Auf-und Zubereiten von warmen Speisen im Zimmer ist nicht erlaubt.

Von 13.00 bis 15.00 Uhr ist im Hause Mittagsruhe, Nachtruhe ab 22.00 Uhr. Wir bitten,
diese Zeiten im Interesse aller einzuhalten.

Die zurzeit gultige Pflegesatzvereinbarung und die Vergutungsvereinbarung tber die
Investitionsaufwendungen sind gultig bis 30. Juni 2012.

Liegen danach keine neueren Pflegesatze vor, gelten die bisherigen weiter und die
Einrichtung behélt sich das Recht der Nachberechnung vor !

Anschriften:

Fur allgemeine Fragen steht lhnen das Seniorenbtiro der Stadt Braunschweig zur Verfligung:
Am Fallersleber Tore 1 in 38100 Braunschweig / Tel. 470-3385 Mo.,Mittw., Do.+Fr. 9.00-12.30 Uhr.

Die zustandige Heimaufsichtsbehdrde fir Beschwerden, Anregungen und &hnliches ist:
Stadt Braunschweig Fachbereich Soziales und Gesundheit/Heimaufsicht, Zi. 317,
Hamburger Strasse 226 in 38114 Braunschweig.

Telefon Tag & Nacht (auBerhalb der Dienstzeit Anrufbeantworter) 470-8031 Fax 470-7001
Sprechzeiten: nach Vereinbarung

Fur die Verbande der gesetzlichen Pflegekassen in Niedersachsen ist zustandig:
AOK-Niedersachsen / Landesdirektion, Kolumbusstrasse 2 in 30512 Hannover, Tel. 0511/8701-523

Medizinischer Dienst der Krankenkassen Niedersachsen / MDK
Beratungsstelle Braunschweig / Ernst-Amme-Strasse 24 in 38114 Braunschweig, Tel. 58013-0

Trager der Einrichtung:
Rudolfstift - Vorstand -
Rudolfstrasse 21
38114 Braunschweig
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